
 

 

corso per volontari 
 

 
 

  di  
welfare territoriale 

 

Il sistema dei servizi sociali territoriali è costituito da servizi e prestazioni regolato da norme 
di legge, soprattutto regionali e regolamenti locali, che richiedono conoscenza, informazione 
e consulenza verso la cittadinanza non sempre consapevole dei propri diritti e doveri. Il corso 
intende formare volontari competenti che con il supporto delle Acli (servizi e associazioni 
specifiche) sappiano essere interlocutori delle amministrazioni locali nella tutela dei diritti e 
nella promozione di un sistema di servizi sociali efficiente. 

 

Programma  

25 ottobre: Il sistema dei servizi sociali territoriali. Organizzazione e normative. 

8 novembre: Il sistema sanitario regionale: a che punto è la riforma della Lombardia 

15 novembre: Le prestazioni sanitarie.  Il punto sui ticket sanitari. 

22 novembre: La casa di riposo, i servizi residenziali e domiciliari. 

29 novembre: L’ISEE: come funziona, quando serve. 

6 dicembre: La non autosufficienza: prestazioni e diritti. L’assistente familiare. 
 

gli incontri si svolgeranno dalle ore 16 alle 18 presso la sede delle Acli Provinciali in via 
Corsica 165 - Brescia 
 

Informazioni e iscrizioni: Acli Provinciali via Corsica, 165 - Brescia 
0302294012 • segreteria@aclibresciane.it  

 
 
 

                          con il patrocinio: 
Iniziativa realizzata grazie ai 

fondi 5x1000 annualità 2015 


